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Web of Science数据库介绍及使用  
                           



主要内容

一、数据库简介

三、如何高效利用文献？

二、如何获得文献？

四、如何进行投稿选刊？
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数据库简介



Fudan University Library
复旦大学图书馆

科技文献的重要性

科技文献
l 人们从事生产活动和科学实验所得到的科学记

录，是人类精神财富的重要组成部分；

l 亿万科技工作者对自然界认识的结晶，记录着

无数有用的事实、数据、理论、方法、科学构

思和假设；

l 科研人员从事研究，教学人员从事教学中不可

缺少的情报来源。

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献 4 投稿选刊

理想中的文献调研模式？



Fudan University Library
复旦大学图书馆

科技文献的获取和利用

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献 4 投稿选刊

      口头信息、未公开

发表的文字资料（手稿、

书信、笔记等）

时效性强；大量而无序

零次文献

添加标题

请您单击此处输入文字

内容加以解释说明

请您单击此处输入文字内

容加以解释说明

       期刊论文、专利文

献、科技报告、会议录

等

一次文献

检索工具

       如SCI、EI、CA、

PubMed/Medline

二次文献

     选用大量有关的文献，

经过综合、分析、研究

而编写出来的文献

三次文献

 

   科研过程中要合理利用文献     

            由二次文献（检索工具）作为入口，满足整体的需求；

            通过这个入口来获取高质量的全文期刊（一、三次文献）来满足纵深的需要。 



Fudan University Library
复旦大学图书馆

Web of Science平台助力科学研究

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献 4 投稿选刊
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文献检索 课题研究的可行性 研究进展

研究内容
前沿文献
经典文献

研读文献
文献全记录

01 02 03

0405

06 07 08

文献管理 写作投稿

创建引文报告
分析检索结果

Web of Science类别、
引文主题

关注综述文献

研究方向

投稿期刊匹配



1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献 4 投稿选刊

Web of Science平台资源总览

全面了解世界自然科学、社会科学和人文艺术的研究



Web of Science 核心合集-广度

质下降
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Web of Science 核心合集-深度

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献 4 投稿选刊

• 基于早期的期刊、报告、出版物来定位当前研究；

• 追溯某一观点从首次提出至今的历史脉络与方法论；

• 进行更深入、更全面的检索，并跟踪百年的研究发展趋势。



Web of Science 核心合集-质量

质下降
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Web of Science 核心合集-独特性 

1955年 Dr. Garfield在 Science 上发表论文提出将引文索引作为一种
新的文献检索与分类工具。将一篇文献作为检索字段从而跟踪一个
Idea的发展过程。

  

从一篇高质量的文献出来，发现科学研究的发展道路。

引文索引

n 打破传统的学科分类

n 揭示学科的继承与发展

n 反应学科间的交叉渗透

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献 4 投稿选刊



关于我的课题——科学选题

选题原则：科学性、创新性、可行性、专业性以及应用性

01

02

03

04

从领域中亟待解决的问题中选题

从学科渗透、交叉发展中选题

从科学前沿和研究热点中选题

从已有课题的延伸中选题
选
题

拓展选题：
国际会议/学术交流
期刊投稿指南/征稿启示
国家政策导向/基金年度项目
……

卡脖子问题
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如何检索文献？



如何检索文献？

1 数据库简介 2 检索文献：以词找文  以人找文  以文找文 3 分析利用文献 4 投稿选刊



文献检索方法一：以词找文 

1 数据库简介 2 检索文献：以词找文 以人找文  以文找文 3 分析利用文献 4 投稿选刊

01

文献检索
原则

期刊论文、会议论文、学位论文、
图书专著、预印本文献、专利文
献、数据集……

文献类型

概念表述及内涵、外延；

出版时限

概念范围

正确的逻辑关系

02

03

05

06

04地域、语种范围

概念（检索词）范围

准确的专业术语

查
全

查
准



1 确定关键词

文献检索方法一：以词找文 n 确定关键词    
n 巧用运算符/通配符

实意性、规范性（避免组合词、自建词等）、专业性、全面性（考虑学名、
俗称、缩写、同义词、近义词、上位词、下位词等）

1 数据库简介 2 检索文献：以词找文  以人找文  以文找文 3 分析利用文献 4 投稿选刊

  A
已有知识积累 C

B
阅读文献获取 D

借助CNKI、MeSH主题
词表、搜索引擎……

• 专业词汇词典/手册
• 术语名词网址  

（https://www.termonline.cn/
       全国科学技术名词审定委员会）



2 巧用运算符/通配符

文献检索方法一：以词找文 n 确定关键词   

n 巧用运算符/通配符   

1 数据库简介 2 检索文献：以词找文 以人找文  以文找文 3 分析利用文献 4 投稿选刊

注：隐含的 AND 运算符。在大多数字段输入两个及以上相邻的检索词时，会使用隐含的 AND。例如，rainbow trout fish farm 与输入 rainbow AND trout AND 

fish AND farm 将返回相同数量的结果。



2 巧用运算符/通配符

 文献检索方法一：以词找文

1 数据库简介 2 检索文献：以词找文  以人找文  以文找文 3 分析利用文献 4 投稿选刊

n 确定关键词   

n 巧用运算符/通配符   

括号：可改变运算顺序，用于将合成布尔运算符进行分组。如：(Antibiotic OR Antiviral) AND 

(Alga* OR Seaweed)   和  (Pagets OR Paget's) AND (cell* AND tumor*)



 文献检索方法一：以词找文

1 数据库简介 2 检索文献：以词找文  以人找文  以文找文 3 分析利用文献 4 投稿选刊

检索规则tips

大小写字母

例如：
Ø 在“主题”字段中可以使用 AND，但

在“出版物标题”字段中却不能使用。
Ø 多数字段中可以使用 NEAR，但不要

在“出版年”字段中使用。
Ø 在“地址”字段中可以使用 SAME，

但一般不在其他字段中使用。

系统不区分大小写，可以使用大

写、小写或混合大小写。

例如，AIDS、Aids 以及 aids 

可查找相同的结果。

检索运算符使用变化 隐含的AND

例如，检索字段中输入 rainbow 

trout fish farm 与 rainbow AND 

trout AND fish AND farm 等效，

返回相同数量的结果。。



 文献检索方法一：以词找文

1 数据库简介 2 检索文献：以词找文  以人找文  以文找文 3 分析利用文献 4 投稿选刊

 

检索结果过多？

Ø 更加专指的检索词；

Ø 限定字段范围；

Ø 进一步限定主题，增加辅助概念；

检索结果过少？
Ø  更加宽泛的检索词，增加同义词、

近义词、上下位概念、隐含概念等

Ø 减少检索范围限定；

Ø 切分组合词，用AND代替词组检索；

Ø 使用截词符*等；



文献检索方法一：以词找文（实例）

平台界面

1 数据库简介 2 检索文献：以词找文  以人找文  以文找文 3 分析利用文献 4 投稿选刊



文献检索方法一：以词找文（实例）

1 数据库简介 2 检索文献：以词找文  以人找文  以文找文 3 分析利用文献 4 投稿选刊

智能检索



文献检索方法一：以词找文（实例）

检索区域

功能模块入口

检索字段

检索对象

跳转至ESI、
JCR、
Endnote等

平台界面
*选择数据库-确定检索词-构建检索式-调整检索策略*

1 数据库简介 2 检索文献：以词找文  以人找文  以文找文 3 分析利用文献 4 投稿选刊



检索词: monkeypox  OR "Monkey Pox" OR  Mpox

文献检索方法一：以词找文（实例）
例如：查找猴痘领域的研究情况

1 数据库简介 2 检索文献：以词找文  以人找文  以文找文 3 分析利用文献 4 投稿选刊



检索词: monkeypox  OR "Monkey Pox" OR  Mpox文献检索方法一：以词找文

操作记录标签，方便随时跳转

随时调整检索式

分享检索式

相关文献推荐

1 数据库简介 2 检索文献：以词找文  以人找文  以文找文 3 分析利用文献 4 投稿选刊

快速精炼结果



文献检索方法一：以词找文

1 数据库简介 2 检索文献：以词找文  以人找文  以文找文 3 分析利用文献 4 投稿选刊

检索词: monkeypox  OR "Monkey Pox" OR  Mpox



文献检索方法一：以词找文

1 数据库简介 2 检索文献：以词找文  以人找文  以文找文 3 分析利用文献 4 投稿选刊

检索词: monkeypox  OR "Monkey Pox" OR  Mpox



文献检索方法一：以词找文

1 数据库简介 2 检索文献：以词找文  以人找文  以文找文 3 分析利用文献 4 投稿选刊

检索词: monkeypox  OR "Monkey Pox" OR  Mpox



文献检索方法二：以人找文——作者检索
姓名/作者标识符（Research ID、ORCID ID）检索

1 数据库简介 2 检索文献：以词找文  以人找文  以文找文 3 分析利用文献 4 投稿选刊



文献检索方法二：以人找文——作者检索
l 未经本人认领的数据，可能不

完全精准，结果供参考。
l 如果认领过论文的作者，页面

会有标识。

1 数据库简介 2 检索文献：以词找文  以人找文  以文找文 3 分析利用文献 4 投稿选刊

根据作者名称变体、组织名称、学科等进行精炼 



文献检索方法二：以人找文——作者检索
l 未经本人认领的数据，可能不

完全精准，结果供参考。
l 如果认领过论文的作者，页面

会有标识。

1 数据库简介 2 检索文献：以词找文  以人找文  以文找文 3 分析利用文献 4 投稿选刊

根据作者名称变体、组织名称、学科等进行精炼 



文献检索方法二：以人找文——作者检索

1 数据库简介 2 检索文献：以词找文  以人找文  以文找文 3 分析利用文献 4 投稿选刊



文献检索方法三：以文找文 n 被引参考文献检索
n 引文网络

1 数据库简介 2 检索文献：以词找文  以人找文  以文找文 3 分析利用文献 4 投稿选刊



被引参考文献检索：以一篇文章、一个作者、一本期刊、一篇会议文献或者一本书作为检索词，

进行被引文献的检索。
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文献检索方法三：以文找文 n 被引参考文献检索
n 引文网络

1 数据库简介 2 检索文献：以词找文  以人找文  以文找文 3 分析利用文献 4 投稿选刊

    某项研究的最新进
展及其延伸？

  某个实验方法是否
得到改进？

 了解某篇论文/某
部论著被引用情况？

某一理论有没有得到进
一步证实？是否已经应

用到新的领域?

• 在不了解关键词或者难于限定关键词的时候，可以从一篇高质量的文献出发，了解课题全貌。

• 被引参考文献检索并不局限于数据库收录的文献。

 跟踪未被WOS平
台收录的文献的后

续进展



被引文献作者

被引文献期刊

被引文献出版年

检索文献方法三：以文找文  n 被引参考文献检索
n 引文网络

1 数据库简介 2 检索文献：以词找文  以人找文  以文找文 3 分析利用文献 4 投稿选刊

Heymann MA在1977年发表的关于应用“放射性核素”
标记“血流”的文献

Heymann, Michael A., et al. Blood flow measurements 
with radionuclide-labeled particles. Progress in 
cardiovascular diseases.1977 20(1):55-79.

在Web of Science中利用被引参考文献
检索搜索在该研究之后的相关进展

对检索结果进行分析，了解研究的思路，
选择空白点，设计下一步的研究计划

01

02



检索文献方法三：以文找文 n 被引参考文献检索
n 引文网络

1 数据库简介 2 检索文献：以词找文  以人找文  以文找文 3 分析利用文献 4 投稿选刊



检索文献方法三：以文找文 n 被引参考文献检索
n 引文网络

1 数据库简介 2 检索文献：以词找文  以人找文  以文找文 3 分析利用文献 4 投稿选刊

Radionuclide 查找该文对放射性核素研究的影响



检索文献方法三：以文找文 n 被引参考文献检索
n 引文网络

1 数据库简介 2 检索文献：以词找文  以人找文  以文找文 3 分析利用文献 4 投稿选刊

逐篇阅读



文献检索方法三：以文找文

施引文献

参考文献
相关记录

n 被引参考文献检索
n 引文网络

1 数据库简介 2 检索文献：以词找文  以人找文  以文找文 3 分析利用文献 4 投稿选刊



文献检索方法回顾

1 以词找文

2 以人找文
3 以文找文

n 确定关键词
n 巧用运算符/通配符

n 被引参考文献检索
n 引文网络
      参考文献、施引文献、相关记录

1 数据库简介 2 检索文献：以词找文  以人找文  以文找文 3 分析利用文献 4 投稿选刊



检索文献 关注动态

如何追踪最新进展

最新科研成果，一键邮箱轻松获取



A 定期跟踪

定题跟踪：可实时跟踪某课题、某作者、某机构等的最新研究进展。

检索文献 关注动态



B 引文追踪检索文献 关注动态



关于我的课题

n 从哪里开始文献阅读？

略读&精读

追踪阅读
（通过引文网络顺

藤摸瓜）

读经典
（领域中先驱性文献）

读最新
（掌握最新动态）

n 如何快速了解某个领域的研究概貌？



03
如何分析利用文献？



3 如何分析利用文献

综述论文 焦点论文  最新论文统计分析

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献： 统计分析 综述论文  焦点论文  最新论文 4 投稿选刊

课题研究的可行性 研究进展   研究内容



如何分析利用文献-统计分析
多维度、多视角分析检索结果，发现重要的研究机构、研究团队、研究者等

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献：统计分析 综述论文  焦点论文  最新论文 4 投稿选刊

分析检索结果

强大的分析功能：

▪作者   ▪出版年   ▪出版物标题  ▪文献类型   ▪会议名称   ▪国家/地区   

▪基金资助机构   ▪授权号   ▪团体作者   ▪机构   ▪语种   ▪研究方向 ▪出版商

▪ WOS学科类别   ▪编者  ▪丛书名称 ▪开放获取 ▪社论声明 ▪ WOS索引

▪Citation Topics Meso ▪ Citation Topics Micro 

▪Sustainable Development Goals 



如何分析利用文献-统计分析  出版年

n 了解课题的发展
趋势以及判断课
题的发展阶段。

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献：统计分析 综述论文  焦点论文  最新论文 4 投稿选刊



如何分析利用文献-统计分析 国家/地区

n 发现该领域高产
出的国家和地区

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献：统计分析 综述论文  焦点论文  最新论文 4 投稿选刊



如何分析利用文献-统计分析 Web of Science类别

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献：统计分析 综述论文  焦点论文  最新论文 4 投稿选刊

n 了解该主题在不
同学科中的发展



如何分析利用文献-统计分析  所属机构

n 发现该领域的高
产出机构，有利
于寻找合作以及
继续深造的机构

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献：统计分析 综述论文  焦点论文  最新论文 4 投稿选刊



如何分析利用文献-统计分析 作者

n 发现该领域的高产
出研究人员，有利
于机构的人才招聘，
选择小同行审稿专
家，选择同领域潜
在的合作者。

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献：统计分析 综述论文  焦点论文  最新论文 4 投稿选刊



如何分析利用文献-统计分析 会议

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献：统计分析 综述论文  焦点论文  最新论文 4 投稿选刊



如何分析利用文献-统计分析    
问题：我国猴痘研究
的高产机构？主要发
文的期刊？

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献：统计分析 综述论文  焦点论文  最新论文 4 投稿选刊

国家/地区



如何分析利用文献-统计分析   

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献：统计分析 综述论文  焦点论文  最新论文 4 投稿选刊

高产机构



如何分析利用文献-统计分析   

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献：统计分析 综述论文  焦点论文  最新论文 4 投稿选刊

发文期刊



如何分析利用文献-统计分析 

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献：统计分析 综述论文  焦点论文  最新论文 4 投稿选刊

基金资助来源



如何分析利用文献-统计分析 引文报告

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献：统计分析 综述论文  焦点论文  最新论文 4 投稿选刊

年发文量及被引频次变化趋势



如何分析利用文献-综述性论文

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献：综述性论文  焦点论文  最新论文 统计分析 4 投稿选刊



如何分析利用文献-焦点论文 n 被引频次高的论文
n ESI高水平论文

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献：统计分析 综述论文  焦点论文  最新论文 4 投稿选刊



如何分析利用文献-焦点论文 n 被引频次高的论文
n ESI高水平论文

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献：统计分析 综述论文  焦点论文  最新论文 4 投稿选刊



如何分析利用文献-焦点论文 n 被引频次高的论文
n ESI高水平论文

高被引论文(highly cited paper)

热点论文(hot paper)

过去2年中所发表的论文，在
最近两个月中其影响力排在某
学科前0.1%的论文。

过去10年中发表的论文，被引
用次数在同年同学科的论文中
进入全球前1%。

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献：统计分析 综述论文  焦点论文  最新论文 4 投稿选刊

（注：2025年数据）



如何分析利用文献-最新论文 n 使用次数
n 会议进展

问题：近年发表的哪些论文获得了研究者的关注？

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献：统计分析 综述论文  焦点论文  最新论文 4 投稿选刊



如何分析利用文献-最新论文 n 使用次数
n 会议进展

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献：统计分析 综述论文  焦点论文  最新论文 4 投稿选刊



如何分析利用文献回顾

• 指标分析
• 创建引文报告

焦点论文
• 高影响力论文
（被引频次降序）
• ESI高被引/热点论文

统计分析  最新论文

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献：统计分析 综述论文  焦点论文  最新论文 4 投稿选刊

文献类型：Review

综述
• 使用次数
• 会议进展展



完成论文，到了投稿环节… 

u 在我的学科领域里，除了我常关注的期刊，还有

哪些更多选择？我所在学科领域有哪些一区期刊？

u 我的课题有哪些可以参考的投稿期刊？

u 这些期刊的影响力如何？

u 除了影响因子我还应该关注哪些信息？

u 目前哪些期刊属于SCI期刊？



04
如何投稿选刊？



查阅类似主题文
献发表的出版物

投稿选刊

请教同行

Web of Science平台

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献 4 投稿选刊



SCI期刊有哪些？

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献 4 投稿选刊

  查找关注的期刊是否被SCI收录

  登录后下载SCI期刊列表



期刊引证报告Journal Citation Reports

      JCR一个独特的多学科期刊评价工具，对包括SCI等收录的的期刊之间引用和
被引用数据进行统计、运算，并针对每种期刊定义了影响因子(Impact Factor)
等指数。

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献 4 投稿选刊



期刊引证报告Journal Citation Reports

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献 4 投稿选刊



期刊引证报告Journal Citation Reports

影响因子(Impact Factor，IF):
       期刊在过去两年发表的论文在当前JCR年的平均被引次数。
    
  

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献 4 投稿选刊



期刊引证报告Journal Citation Reports

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献 4 投稿选刊

期刊影响因子IF诞生之初，主要是为了帮助图书馆在有限资金的条件下合理购
买最符合其需求的学术文献，进行馆藏的管理。

但随着其运用的发展，逐渐被用于科研评估中：
n 期刊影响因子被误用作为单篇文章或作者评估指标；
n 存在跨学科间将期刊影响因子进行比较的误用；
n 即便是评估期刊，期刊影响因子由于直观易懂，在诸多指标中最知名，也

最常被孤立地片面误用。
   
影响因子是用来评价期刊的，而不能直接用于评价论文或作者。



投稿选刊（实例）

Endnote Online等推荐

期刊影响因子

期刊定位等

       Web of Science核心合集
1 研究主题匹配

2 期刊详情

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献 4 投稿选刊



投稿选刊：研究主题匹配

主题：（monkeypox  OR "Monkey Pox" OR 
Mpox） AND vaccin*    范围：  SCIE

n Web of Science核心合集
n Endnote Online等推荐

-寻找来源期刊;
-分析备选期刊的录用倾向性;

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献 4 投稿选刊



投稿选刊：研究主题匹配 n Web of Science核心合集
n Endnote Online等推荐

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献 4 投稿选刊

锁定中国学者主要发文期刊 按需进行多层嵌套分析，实现检索目的



投稿选刊：研究主题匹配 n Web of Science核心合集
n Endnote Online等推荐

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献 4 投稿选刊



投稿选刊：研究主题匹配 n Web of Science核心合集
n Endnote Online等推荐

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献 4 投稿选刊

JCR平台



投稿选刊：研究主题匹配 n Web of Science核心合集
n Endnote Online等推荐

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献 4 投稿选刊



投稿选刊：期刊详情 n 期刊影响因子 JCR平台 
n 期刊定位等

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献 4 投稿选刊



投稿选刊：期刊详情 n 期刊影响因子 JCR平台 
n 期刊定位等

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献 4 投稿选刊

n 期刊基本情况



投稿选刊：期刊详情 n 期刊影响因子 JCR平台 
n 期刊定位等

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献 4 投稿选刊

n 查看期刊的影响因子 n 查看期刊在所属学科(多个)中的影响因子排名

JCR分区



投稿选刊：期刊详情 n 期刊影响因子 JCR平台
n 期刊定位等

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献 4 投稿选刊

某个学科SCI期刊的影响因子及分区



投稿选刊：期刊详情 n 期刊影响因子 JCR平台
n 期刊定位等

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献 4 投稿选刊

某个学科SCI期刊的影响因子及分区



投稿选刊：期刊详情 n 期刊影响因子 Web of Science核心合集
n 期刊定位等

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献 4 投稿选刊



投稿选刊：期刊详情 n 期刊影响因子 
n 期刊定位等

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献 4 投稿选刊



如何投稿选刊

期刊详情

研究主题匹配
• Web of Science核心合集
• Endnote Online 等推荐

• 期刊影响因子（JCR、Web of Science核心
合集）

• 期刊定位等

1 数据库简介 2 检索文献 3 分析利用文献 4 投稿选刊

期刊引证报告
•  期刊影响因子



*中科院分区？

类别 首发时间 分区指标 分区结果 期刊范畴

JCR分区 2007 期刊影响因
子

期刊数量
接近等额分配 SCI+SSCI+AHCI+ESCI期刊

中科院
分区表

基础版 2004
三年期刊影
响因子平均

值 期刊数量为金字塔分
布

SCI期刊

升级版 2019 超越指数 SCIE+SSCI+AHCI期刊+ESCI期
刊（自科+社科）

超越指数：本刊论文的被引频次高于相
同主题、相同文献类型的其它期刊的概率。



*期刊有最新影响因子是否代表当前被SCIE/SSCI收录？



*为什么有些收录杂志没有最新的影响因子？



*被JCR列入负面清单和直接剔除的区别



镇压期刊名单

自引
引用堆叠



*被JCR列入负面清单和直接剔除的区别

被镇压的期刊/没有影响因子的期刊，会在期刊页面有详细说明。



*为何有收录不满三年的期刊也有最新影响因子？



    Q&A
感谢您的聆听


